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ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPINZAL

CONTRATO N° 129/2021

CONTRATO DE LOCACAO DE LICENCA DE USO COM MANUTENCAO DE
SOFTWARE E SERVICOS

01. PARTES

O MUNICIPIO DE CAPINZAL, com sede a Rua Carmelo Zocolli, 155 — Centro CEP:
89665-000 Capinzal/SC, inscrita no CNPJ sob o n° 83.102.376/0001-34, neste ato
representado pelo Prefeito Municipal, Sr. NILVO DORINI, inscrito no CPF sob o n°
482.175.149-68, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa
GOVERNANCABRASIL SUL TECNOLOGIA LTDA pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ n°. 04.311.157/0001-99, com sede na Rua Olinda, n°® 140,
Bairro Sao Geraldo, Porto Alegre- RS- CEP 90.240-570, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, de conformidade com a Lei Federal 8.666/93 ¢ suas
alteracdes, resolvem de comum acordo, celebrar o presente Contrato Prestagao de
Servicos, cumprindo as seguintes cldusulas e condigoes:

02. OBJETO

O presente contrato estabelece as condi¢oes de licenciamento de uso exclusivo dos
Softwares GOVERNANCABRASIL, ou de suas representadas, em linguagem objeto, e
se constitui de:

02.1) Licenciamento por LLU 02.2) CSP - Compromisso de Satisfacao Plena —
SERVICOS.

03. ANEXO

Faz parte integrante deste contrato o anexo intitulado “Conceitos e condigdes gerais
para uso dos Softwares GOVERNANCABRASIL”, que define a abrangéncia dos
termos técnicos sublinhados.

04. PROPRIEDADES

Propriedade do Software serd sempre da GOVERNANCABRASIL ou de seu Produtor,
quando for o caso. Assim sendo, ndo pode o cliente ceder, vender, copiar, utilizar em
mais de um equipamento a0 mesmo tempo, dar em locagdo ou garantia, doar, alienar de
qualquer forma ou transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita
ou onerosamente, proviséria ou permanentemente, o Software objeto deste contrato em
qualquer de suas versdes, sujeito as penalidades da lei 9.609/98, previstas pelos artigos
12 e seguintes da citada lei.

04.1) E permitida a copia dos componentes do Software em meio magnético, para efeito

de seguranca. "N
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04.2) O Cliente serd responsavel, por si e por seus prepostos ou funcionirios, pela
defesa dos direitos da GOVERNANCABRASIL ou do Produtor sobre cada Software,
cujo uso lhe € licenciado.

05. SOFTWARES CONTRATADOS

No quadro a seguir estdo relacionados os Softwares contratados, suas classes, 0s
respectivos custos de Locac@o de Licenca de Uso, a periodicidade de faturamento e as
condi¢des de pagamento.

ITEM | SOFTWARE ] VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
1 PRONIM GB - GESTAO DE | R$ 691,31 R$ 8.295,72
BALANCO

O pagamento da LLU sera efetuado até o dia 10 (dez) do més seguinte ao vencimento,
referente aos servigos prestados naquele més e assim sucessivamente até o final deste
contrato.

06. INSTALACAO / AMBIENTE OPERACIONAL

Sera realizada pelo cliente, que se necessdrio poderd contratar Assessoria
GOVERNANCABRASIL - CSP, para executd-la. Serd procedida no ambiente
operacional abaixo especificado:

ENDERECO: Rua Carmelo Zdcoli, 155

EQUIPAMENTO: HOSTNAME: Contabil2 MIDIA: I5 — 8400-2.8ghz,
8GB DE MEMORIA

AMBIENTE DE SOFTWARE: 1) S. OPERACIONAL: WINDOWS; 2) VERSAO: 10
PRO X64

BANCO DE DADOS: INSTALAR NA MESMA ESTACAO DE TRABALHO:

Eventuais alteracdes no ambiente operacional acima especificado, ficarao sujeitas a
verificacdo de disponibilidade da versao dos Softwares e serdo objeto de negociagao.

07. SERVICOS NAO INCLUIDOS

Especificamente, ndo estdo incluidos nos precos acima, os servigos de assessoramento
de qualquer tipo relativos a assuntos pertinentes ao sistema operacional utilizado pelo
cliente, ao hardware instalado e a problemas operacionais com o ambiente
computacional.

08. REMESSA DE MATERIAIS

Os custos com materiais (CDs, formularios, etc), correio e fretes, serdo repassados ao
cliente, acrescidos dos impostos sobre o faturamento.

09. SERVICOS NO AMBITO DO CSP

especificado:
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CSP - SERVICOS CONTRATADOS CUSTO LOCAL

Atendimento técnico por hora, mediante RELATORIO DE ATENDIMENTO A
CLIENTES — RAC R$ 135,00 Sede da contratante

TOTAL R$ 135,00

09.2) Os servicos eventuais prestados no dmbito do CSP - Compromisso de Satisfagao
Plena, serao faturados ao preco da tabela vigente na data do faturamento, de acordo com
o nivel dos mesmos:

10. GARANTIA DE FUNCIONAMENTO

A GOVERNANCABRASIL garante que o Software objeto deste contrato obedece as
especificagoes oficiais publicadas por ela ou por suas representadas.

10.1) Caso se verifique que o Software nao esteja operando de acordo com estas
especificacoes, a GOVERNANCABRASIL

envidara seus melhores esforcos para sanar as eventuais falhas técnicas.

10.2) Esta garantia aplica-se enquanto este contrato estiver vigente em todas suas
clausulas.

10.3) Esta garantia anula-se em caso de modificagdo do Software pelo Cliente.

10.4) Eventuais atendimentos por alegadas falhas técnicas ndo comprovadas, serao
consideradas como ASSESSORIA - CSP.

11. SERVICOS ADICIONAIS

11.1) Todos os servicos prestados, nao especificamente citados e previstos neste
contrato, serao cobrados no ambito do CSP.

11.2) Quaisquer servicos ou alteracoes solicitadas pelo cliente durante a
comercializacao do Software, s6 serao consideradas se formalizadas neste contrato.

11.3) Serdo considerados servicos adicionais quaisquer adaptacdes no Software para
atendimento de necessidades do Cliente, ndo contempladas pela versdo padrao atual
deste mesmo Software.

12. SERVICOS FORA DAS SEDES DA GOVERNANCABRASIL

A CONTRATADA prestara atendimento Técnico a CONTRATANTE, cobrados
mediante Relatério de Atendimento Técnico e apresentacdo de Nota Fiscal ou Nota
Fiscal Fatura.

Entende-se por Atendimento Técnico os servicos prestados através de assessoria técnica
para identificacdo de problemas ligados ao uso do software, com deslocamento até a 7 7
CONTRATANTE. //

/
Quando a prestagdo dos servigos se der fora do hordrio comercial, seu custo sera V\ ’
acrescido de 50%. Serao repassadas a CONTRATANTE, as despﬁas efetuadas com/\/v,
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veiculos, estadas e refeigdes dos técnicos, inclusive durante as etapas de implantacao,
acrescidas dos impostos de faturamento, conforme segue:
Taxa de deslocamento: Valor do litro de gasolina / 3 = Valor a ser cobrado por
quilémetro rodado (considerar percurso de ida g volta).

Estadia / Hospedagem: Ressarcimento de despesas acrescidos dos impostos de
faturamento.

Atendimento Técnico: por hora de assessoria técnica.
13. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

A GOVERNANCABRASIL nio assume qualquer responsabilidade MERCANTIL ou
FISCAL, expressa ou implicita, pelo uso do Software, ou de sua adequagdo a
determinado negdcio ou atividade do Cliente.

14. TRIBUTOS

Os tributos gerados por este contrato, vigentes na data de sua assinatura, sao de
responsabilidade da GOVERNANCABRASIL. Eventual alteracdo na carga tributdria
para mais ou para menos, serao repassadas aos precos.

15. REAJUSTE DE PRECOS

O reajuste dos precos dar-se-a pelo IGP-M. Na falta do IGP-M sera estabelecer 1 ou
mais indices para alteracdo de indexador.

A periodicidade dos reajustes serd anual ou caso contrério, mediante convencao entre as
partes.

16. ATRASO NOS PAGAMENTOS

Havendo atraso no pagamento de valores referentes a este contrato, dentro do que
preceitua o artigo 50. da lei 8178 de 01.03.91, e a legislagdo pertinente, fica a
GOVERNANCABRASIL Tecnologia autorizada a emitir contra o cliente, nota de
débito complementar com os valores de juros calculados desde o vencimento do débito
original até o dia de seu efetivo pagamento. Para o célculo destes valores, sera utilizada
a Taxa de Juros de 2% ao més, pro-rata-die, acrescidos dos impostos regulares.

17. VIGENCIA

O periodo de vigéncia deste contrato € de 12 (doze) meses, o contrato terd vigéncia de
01 de junho de 2021 até 31 de maio de 2022. A renovagao sera automética por iguais
periodos, desde que ndo haja manifestacao em contrario de qualquer das partes, até o
limite de 48 (quarenta e oito) meses, conforme Artigos 57 inciso IV e Artigo 65
paragrafo 8° da Lei 8.666/93, com os seguintes avisos prévios ao final de cada periodo:

Aviso prévio por parte do Cliente - 3 meses

Aviso prévio por parte da GOVERNANCABRASIL Tecnologia - 6 meses

18. DATA BASE
O més data base dos precos é Junho de 2021 ‘ )‘
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19. RESCISAO

Ocorrendo descumprimento dos termos e condigoes deste contrato por qualquer das
partes, a outra poderd rescindi-lo, sem 6nus, mediante aviso formal com antecedéncia de
2 meses. A rescisdo sem ocorréncia de descumprimento, implica na indenizagdo pela
parte que provocou a rescisao, de 50% do valor restante para seu total cumprimento.

20. OPCAO DE COMPRA

A opcdo de compra poderé ser exercida pelo Cliente a qualquer momento. O valor da
operagao serd apurado verificando-se o preco do Software, através da tabela de precos
GOVERNANCABRASIL vigente na data da opgao, abatendo-se 40% do valor pago
pelo Cliente a titulo de encargos iniciais e locacao corrigidos monetariamente, até a data
da opcao de compra, limitado o mesmo em 50% do preco de tabela na ocasido da
compra do Software a ser adquirido.

21. NAO EXERCICIO DE DIREITOS

O néo exercicio pela GOVERNANCABRASIL ou pelo Cliente de qualquer de seus
direitos ou faculdades estabelecidas neste contrato, nao configurard desisténcia,
transigéncia ou renovacdo, podendo, o mesmo, ser exercido em sua plenitude, a
qualquer tempo.

22. FORO

Para todas as questoes oriundas do presente instrumento, fica eleito o Foro da Comarca
de Capinzal.

E por estarem justos e contratados, firmam o presente contrato em 2 vias de igual teor e
forma.

Capinzal, SC, 01 de junho de 2021.

CONTRATADA:
GOVERNANCABRASIL SUL TECNOLOGIA LTDA
NOME: RAFAEL MARIO SEBBEN

M
CONTRATANTE: _ /. /1/ U
/ / ] MUNICIPIO DE CAPINZAL, SANTA CATARINA.
NOME: NILVO DORINI
TESTE U
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CONCEITOS E CONDICOES GERAIS PARA USO DOS SOFTWARES
GOVERNANCABRASIL

AO01. LICENCIAMENTO: Autorizagdo para uso dos Softwares de propriedade da
GOVERNANCABRASIL ou de suas representadas, contratada por compra (CLU) ou
Locacao (LLU).

Inclui a entrega pela GOVERNANCABRASIL de uma c6pia atualizada do Software e
Horas de Assessoria para Instru¢do Fundamental.

A02.SOFTWARE: Sistema composto pelo conjunto de programas de computador em
linguagem objeto, capaz de executar uma aplicacao especifica.

A03.CLU - COMPRA DE LICENCA DE USO: Regime pelo qual o Cliente contrata a
licenga de uso por preco fechado. Este preco ndo inclui a taxa de GLT - GARANTIA
LEGAL E TECNOLOGICA.

A04.LLU - LOCACAO DE LICENCA DE USO: Regime pelo qual o Cliente contrata a
licenca de uso mediante aluguel.

No valor periédico do “Aluguel” estd incluida a taxa de GLT - GARANTIA LEGAL E
TECNOLOGICA.

A05.MANUAL DO USUARIO: Material descritivo do software, seus médulos, fungdes
que executa, e menus que orientam o usudrio no manejo do sistema.

A06.INSTALACAO: Procedimentos operacionais para tornar executavel o Software no
ambiente computacional determinado.

A instalacio € tarefa do cliente que, se necessdrio, poderd contratar Assessoria
GOVERNANCABRASIL - CSP para executa-la.

A07.IMPLANTACAO: Procedimentos para viabilizar e operacionalizar o uso dos
softwares no cliente pela alimentacdao de dados, adequagdo das rotinas manuais e pela
personalizacdo de pardmetros do Software. A implantagdo € tarefa do Cliente que, se
necessério, podera contratar Assessoria GOVERNANCABRASIL - CSP para executa-
la.

AO08.GLT — GARANTIA LEGAL E TECNOLOGICA: Servigos cobertos pela taxa
periddica que incluem:

a) ATUALIZACAO LEGAL E TECNOLOGICA

Fornecimento de versdes novas que incorporam modificacdes nos programas, de cunho
legal, fiscal ou tributdrio, impostas pela legislacao Federal pertinente, e melhorias
tecnoldgicas introduzidas por iniciativa da GOVERNANCABRASIL nos médulos de

, software contratados. ( %
: b) SUPORTE DO SOSOFT [\\‘ |
. sl
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Atendimento, pelo SOSOFT - Centro de Atendimento ao Cliente, para consultas
rapidas, de até 15 minutos, sobre o manejo do Software, via telefone.

A09.SOSoft: CENTRO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE, constituido por
assessores e consultores técnicos capacitados a dialogar, via telefone ou telesuporte,
com o0s usudrios, para a solugdo de consultas sobre o manejo do Software, assim como
prestar servicos no d&mbito do CSP.

A10.CSP - SERVICOS: Conjunto de servigos especializados colocados a disposigao do
Cliente, para perseguir a maxima eficicia no wuso dos softwares
GOVERNANCABRASIL. Sio servicos medidos e cobrados por hora técnica aplicada e
incluem: Personalizacdo, Instrucao e Assessoria.

PERSONALIZACAO: Adaptagées no Software, para atender necessidades especificas
da aplicagio do Cliente. A personalizacdo pode ser obtida com os recursos da
Parametrizagio ou exigir o Desenvolvimento.

PARAMETRIZACAO: Adaptagdes que utilizam os recursos disponiveis no Software
GOVERNANCABRASIL, tais como: criacio de tabelas e de parametros de calculo,
geragdo de relatérios, etc. Os custos destes servicos sao proporcionais as horas de
técnicos utilizadas.

DESENVOLVIMENTO: Adaptagoes que implicam na alteragdo ou criagdo de
programas no Software GOVERNANCABRASIL. Envolvem analise, programacao,
documentagio, testes, treinamento do usudrio e sua viabilidade e custos sao negociados

previamente. As inclusoes de novas fungdes nos Softwares acarretam crescimento nos
precos da CLU, da LLU e da GLT.

INSTRUCAO: Cursos realizados periodicamente nos Centros de Treinamento
GOVERNANCABRASIL ou no Cliente; seus custos sao varidveis, segundo o curso
ministrado, local e quantidade de participantes.

ASSESSORIA:  Servico prestado direta e  pessoalmente  por técnicos
GOVERNANCABRASIL, mediante solicitacio do Cliente. Dependendo do nivel do
técnico colocado a disposi¢ao do Cliente, estes servigos classificam-se em: Servicos de
Suporte, Servigos de Coordenacao de Implantacao, Servicos de Consultoria de
Implantacdo e Servicos CHAME. Os custos destes servigos sao varidveis em funcao do
tipo e das horas de técnicos utilizadas e iniciam na assinatura do contrato.

a) SUPORTE: Sa os servicos prestados  por técnicos da
GOVERNANCABRASIL de nivel de suporte local e operacao de sistemas.

b) COORDENACAO DE IMPLANTACAO: Sio os servigos prestados por
técnicos da GOVERNANCABRASIL de nivel de coordenacdo das atividades de /

implantacao de sistemas. y

c) CONSULTORIA DE IMPLANTACAO: Siao os servicos prestados por
técnicos da GOVERNANCABRASIL de nivel de gerenciamento total da implantacao
de sistemas e atividades afins, durante o processo de implantacdo de sistemas.

d) SERVICOS CHAME: Sao servigos oferecidos ao client/e\Ttravés da conexao
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de seu computador, com o computador do SOSoft. O atendimento pelo CHAME ¢
gratuito para sessoes de até 15 minutos. As sessdes que excederem a 15 minutos, terao
seu tempo cobrado integramente, desde o inicio do atendimento sendo que o

faturamento minimo serd de 30 minutos. /\/4/\2{
/%




